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Elaboramos esse tutorial com objetivo de
auxiliar e conhecer um pouco mais sobre o
Now Empresarial para que vocé possa
aproveitar ao maximo essa protecao.




NOWl.cmpresarial

O objetivo do seguro € proteger o negdcio
contra perdas decorrentes de diferentes
acontecimentos, como incéndios, eventos
climaticos entre outros.
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A QUEM SE DESTINA ESTE SEGURO?

O Seguro Now Empresarial € um seguro destinado para Pequenas e Médias Empresas nos
segmentos de Comeércio, Servico e Industria que se preocupam com o seu patrimdnio e que tem
como objetivo proporcionar maior tranquilidade ao Empresario em um eventual sinistro.

Quem pode contratar?

Pessoa Juridica (CNPJ): Empresas com Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, cuja atividade
econOmica esteja cadastrada na Receita Federal e Ministério da Fazenda.

e Todas as atividades e segmentos;

e Proprietario do imovel;

e Inquilino que aluga o imovel;

Com uma gama de coberturas, garante, ate o Limite Maximo de Indenizacao estabelecido para
cada cobertura, as perdas e danos causados ao prédio e conteudo pertencentes a Empresa
Segurada.




CLASSE DE CONSTRUCAO

v Para a aceitacao do Seguro Empresarial é analisada o tipo de Construcdao que o imovel foi
construido.

v As caracteristicas da construcdao de um prédio levam em conta os materiais empregados
na sua construcao e seu grau de vulnerabilidade e resisténcia ao fogo. Para a contratacao
do Seguro Now Empresarial, a construcao deve ser de alvenaria.

Importante saber

O que se enquadra e ndo se enquadra como alvenaria?

Se enquadra: Alvenaria é um tipo de estrutura que utiliza pedras, tijolos ou blocos unidos por argamassa/cimento.

Nao se enquadra: construcdes alternativas, que utilizam materiais diferentes da alvenaria comum. Exemplos:
construcdes em estrutura de madeira, containers, constru¢cdes em barro, papeldo e palha, entre outras que nao de
concreto, cimento, tijolos.




RISCOS NAO COBERTOS PELO
SEGURO NOW EMPRESARIAL

& Imodveis desocupados ou abandonados;

& Imdveis em construcao, reconstrucao ou em reforma;

@ Imoveis de veraneio;

@ Imoveis cuja construcao seja de madeira, construcdao mista ou inferior;

& Veiculos usados como empresa;

€ Edificios sob interdicao e/ou embargos;

& Imodveis tombados pelo Patrimonio Historico;

@ CEP’s com restricao tecnica de aceitacao (Identificadas automaticamente
pelo Sistema de Calculo);

@ Bens de terceiros, em poder do Segurado, recebidos em depasito,

consignacao ou garantia, guarda, custdédia ou manipulacao de quaisquer

trabalhos, exceto se inerentes as atividades do Segurado desenvolvidas no

local de risco e devidamente comprovadas qualitativa e quantitativamente.




OBJETO SEGURADO

Prédio ou Estrutura: Também chamado edificio, inclui toda construcao civil
(inclusive instalacBes e benfeitorias), fundacdes, alicerces, escadas, elevadores
(incluindo todas as instalagdes fixas ou mOveis necessarios a esses
equipamentos).

Conteudo: Modveis, equipamentos, objetos, utensilios, aparelhos eletro
eletronicos.

Importante: Os Bens do Seguro devem ser inerentes a atividade do Segurado e devem
estar em nome da Empresa Segurada.




COBERTURAS NOW EMPRESARIAL

O

Incéndio e Explosao

Garante uma indenizacdo (até o limite maximo
contratado para a cobertura) pelos prejuizos e
danos causados ao imodvel (estrutura e seu
conteudo) decorrentes de incéndio e/ou explosao
de qualquer natureza desde que ocorridos no
imoével segurado.

Exemplo de explosado: explosdo de botijao de gas
ou panela de pressao

Roubo e Furto mediante
arrombamento

Cobre os bens do imovel que foram roubados ou
furtados, desde que apresentem vestigios e
também o conserto dos danos causados pelo
invasor.

Indeniza, até o limite maximo de indenizacdo
contratado, as perdas e/ou danos materiais
causados por roubo ou furto (com
arrombamento) ocorrido dentro da residéncia
segurada.

O

Incéndio e Explosao

Indeniza até o limite maximo de indenizacdo
contratado, os prejuizos causados por variacdes
anormais de tensdo, curto-circuito, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e raios.

Exemplo: queda de energia que acarreta queima
dos aparelhos elétricos.

o

Vendaval, Furacao, Ciclone,
Tornado e Granizo

Cobre os danos causados a residéncia segurada e
0 que houver dentro dela em caso de ocorréncia
de vendaval, furacdo, ciclone, tornado e queda de
granizo.




COBERTURAS NOW EMPRESARIAL

Queda de Raio

As tempestades podem trazer perigos, incluindo
a queda de raios. Se cair um raio na residéncia
segurada e fizer um buraco no teto, danificar
paredes ou queimar equipamentos eletrénicos
(como por exemplo a TV), conte com a Now.

&

Fumaca

Danos causados por fumaca podem ser de dificil
reparo. Com essa cobertura, o segurado garante
uma indenizacdo financeira por danos causados
por fumacas geradas a partir de incéndios ou
qualquer aparelho instalado na residéncia.

Queda de Aeronave e
Impacto de Veiculos

Com essa cobertura, cobrimos os danos materiais
causados por queda de aeronave e impacto
involuntdrio de veiculos terrestres de terceiros.

Exemplo: Se um veiculo (carro, caminhao, 6nibus,
motocicleta, etc.) ou aeronave (aviao, helicoptero,
etc.) causar algum dano ou perda na residéncia
segurada, o segurado recebera uma indenizagao
(até o valor contratado para essa cobertura) para
reparar o imovel.

Implosao

Cobre os danos causados a residéncia segurada e
0 que houver dentro dela em caso de ocorréncia
implosao.

Implosdo: E a pressdo externa que invade um
espaco interno e causa o seu colapso, ou seja, ela
ocorre quando algo é demolido ou destruido de
dentro para fora. Um exemplo seria se vocé
decidisse demolir uma parede ou uma parte da
sua casa.




ASSISTENCIA NOW EMPRESARIAL

s

Chaveiro

Garante o envio de chaveiro para conserto da
porta de acesso ao imodvel ou confeccdo de
chave, conforme evento ocorrido.

Limite das despesas com mao de obra: R$ 150,00
por evento/ atendimento, limitado 3 (trés) /ano

O

Eletricista

Envio de eletricista para realizar reparos
necessarios para o reestabelecimento da energia
elétrica ou para solucionar problemas elétricos,
conforme evento ocorrido.

Limite das despesas com mao de obra: R$ 150,00
por evento/ atendimento, limitado 3 (trés) /ano.

Encanador

Envio de encanador para resolver problemas de
vazamento que possam acarretar em risco de
alagamento do imovel.

Limite das despesas com mao de obra: R$ 150,00
por evento/ atendimento, limitado 3 (trés) /ano.

NE

Vidraceiro

Garante o custo de mdo de obra para a
contencdo emergencial do problema. Caso nao
seja possivel a realizacao do servico o profissional
devera providenciar a colocacdo de um tapume.
Limite das despesas com mao de obra: R$ 200,00
por evento/ atendimento, limitado 3 (trés) /ano




VOCE SABIA?

Diferenca entre os termos

Furto Qualificado ~

Furto Simples ~ ~

Isso ocorre quando alguém pega algo
de vocé sem que Vvocé perceba e sem
usar violéncia, sem causar danos a
propriedade. Por exemplo, se alguem
pega sua carteira da sua bolsa
enquanto vocé esta distraido em um
local movimentado.

¥

Aqui, a pessoa pega algo, mas para
fazer isso, ela danifica algo, como
quebrar uma janela ou arrombar uma
porta. Por exemplo, se alguém quebra
0 vidro do seu carro para pegar sua
bolsa, isso é um furto qualificado.

No roubo, a diferenca € que a pessoa
usa a forca, a ameaca ou uma arma
para pegar algo de vocé. Por exemplo,
se alguém o aborda na rua, mostra
uma arma e exige que VOCé entregue
sua carteira, isso é um roubo.

Em resumo, a diferenca entre eles esta principalmente na forma como a pessoa pega algo que nao é dela.
O furto simples é discreto e sem violéncia, o furto qualificado envolve danos ou arrombamentos, o roubo
é quando ha o uso de forca ou ameaca e o furto mediante arrombamento € uma variagao do furto
qualificado, onde a pessoa entra de forma ilegal em um local, causando danos para pegar algo.




VOCE SABIA?

Diferenca entre os termos

\ \

Isso ocorre quando alguém pega algo de Na "implosao" € a pressao externa que
VOCEé sem que VOCé perceba e sem usar invade um espaco interno e causa 0 seu
violéncia, sem causar danos a propriedade. colapso, ou seja, ela ocorre quando algo é
Por exemplo, se alguém pega sua carteira demolido ou destruido de dentro para fora.
da sua bolsa enquanto vocé esta distraido Um exemplo seria se vocé decidisse demolir
em um local movimentado. uma parede ou uma parte da sua casa.




FRANQUIA

O que é franquia? N

A Franquia € a sua participacao minima obrigatoria
Nnos prejuizos cobertos pelo seu seguro, conforme
indicado no Bilhete do seguro. Ela € aplicada apenas
no momento do sinistro. A Seguradora respondera
somente pelo que exceder ao valor da franquia,
observado o Limite Maximo de Indenizacao e de
Garantia.

Exemplo: se a franquia for R$ 500 e o dano for de R$
2.000, vocé paga os primeiros R$ 500, e a seguradora
paga o restante.

Coberturas que possuem franquia:

Incéndio e Explosao

10% prejuizos

Roubo ou Furto Mediante
Arrombamento

10% prejuizos
com minimo de R$ 250,00

Danos Elétricos

10% prejuizos
com minimo de R$ 300,00

Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado e
Granizo

10% dos prejuizos indenizaveis
com minimo de R$ 300,00

Queda de Raio

Sem Franquia

Queda de Aeronave e Impacto de
Veiculos

Sem Franquia

Fumaca

Sem Franquia

Implosao

Sem Franquia




VIGENCIA E CARENCIA

O que e vigéncia?

A vigéncia refere-se ao periodo de tempo durante o qual a
apolice (contrato de seguro) esta em vigor e proporciona
cobertura.

\

** Avalidade (vigéncia) do Seguro Empresarial € mensal, ou

seja, todos os beneficios sao renovados mensalmente.

@‘ Vocé contrata e cancela quando quiser com seu cartao
v de crédito, sem burocracias e sem fidelidade!

O que e caréncia?

o

A caréncia é o periodo de espera apos a compra do seguro
antes de vocé poder fazer um pedido de indenizacdo. Esse

periodo pode variar de acordo com o tipo de seguro e a
seguradora.

Quando se diz que existe uma caréncia de 5 dias, por

exemplo, isso significa que vocé passa a ter direito a ele 5 dias
depois de contratar o seguro. Ele € o periodo, contado a partir
da data de inicio de vigéncia do Seguro, durante o qual, na
ocorréncia do sinistro, o Segurado ou os beneficiarios nao

terdo direito a indenizacdo.

Periodo de Caréncia ( 5 dias) Inicio do periodo de utilizacdo do beneficio

Para as coberturas do seguro Now Empresarial nao tem

caréncia. O seguro comeca a valer a partir do dia seguinte. No
caso da assisténcia 24h, existe um prazo de 5 dias para poder

aciona-la.

J
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Acesse o site da Now:
https://www.nowseguros.seg.br/

COMO CONTRATAR?

2

No canto superior em
“Nossos Seguros”, selecione
“Empresarial”

Nossos Seguros «

Residencial

Empresarial

Hibride

Vida

Acidentes Pessoais

3

Toque em “cote now

n

6

Informe os dados
complementares e informacdes
de pagamento e clique em
“Confirmar Pagamento”

Meus Dados

FIOSD  sonesimprat e et

Pagamento

O sistema vai fazer a validacdo dos dados e,
apos a confirmacao do pagamento, vocé
receberd o Bilhete do Seguro (comprovante de
contratagao) no e-mail informado.

4

Selecione o plano que melhor te
atende

5

Informe seu CNPJ e CEP da
empresa a ser segurada e clique
em “Continuar”

Digite o CNPJ da sua Empresa

Digite o CEP do imovel

Continuar




SURGIU ALGUMA DUVIDA?




DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Condicoes Gerais

.« Condicdes Gerais Seguro Empresarial

Manuais de Assisténcia

»« Manual Assisténcia Emergencial 24h

Acesse todos os documentos em:
https://www.nowseguros.seg.br/condicoes-gerais




simples, diferente, agora,
seja NOW!
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Now Seguros S.A. | CNPJ 46.973.571/0001-03 | nowseguros.seg.br | Constituida no ambito do ambiente regulatério Sandbox da SUSEP sob Processo SUSEP n 15414.619964/2022-55 autorizada a operar nos termos da Portaria SUSEP n 8018 de 13/10/2022.

O presente material (“Material”) foi desenvolvido exclusivamente pela Now Seguros S.A. ("Companhia"), para fins meramente informativos de apresentacdo, em conexdo com as diretrizes e o perfil de negocios da Companhia. Seu conteudo é estritamente
confidencial e deve ser utilizado somente para os fins autorizados pela empresa, sendo vedado o seu acesso, uso ou compartilhamento para qualquer outra finalidade e/ou por pessoas nao autorizadas.

Quaisquer opinides, informacdes, dados e/ou valores expressos neste Material estdo sujeitos a alterac8es sem aviso prévio, e a Companhia, ndo tém obrigacdo ou compromisso de divulgar atualizacdes ou revises das informag¢des contidas no Material.



